Ledelsesinformation: Hvordan indsamles ledelsesinformationen?

Eksempel pa arsplan til indsamling af
ledelsesinformation

Ledelsesinformationsrapporten — arsplan 2015

Ledelsesinformationenrapporter udarbejdes i Bakkedal Kommune hver maned. Desuden
udarbejdes dagligt og ugentligt sagsoverblik til sagsbehandlere og teamledere, som ikke
indgar i nedenstaende beskrivelse, da indsamlingen af denne information falger en
saerskilt proces.

Indsamlingen af ledelsesinformationen til de manedlige rapporter koordineres gennem en
samlet proces pa tveers af fagomrader. Processen understgtter, at indsamlingen og
fremsendelsen af rapporterne til de relevante modtagere sker koordineret til aftalt tid.

Der udarbejdes tre forskellige versioner af ledelsesinformationsrapporten (version 1, 2 og
3) pa omradet for barn og unge med seerlige behov. Version 1 tilgar fagudvalget, mens
version 2 og 3 alene tilgar de administrative ledelsesniveauer.

Indholdet i ledelsesinformationen er fastlagt ud fra modtagernes gnsker og behov.
Eksempler pa temaer for indholdet i de tre versioner fremgar af tabellen nedenfor.

Som det fremgar af tabellen, udarbejdes der tre gange arligt en
ledelsesinformationsrapport til fagudvalget — version 1. Informationen til det administrative
niveau er fordelt pa to rapporter, hvor version 2 fokuserer pa myndighedsomradet, mens
version 3 fokuserer mere bredt pa bgrn og unge med saerlige behov pa tvaers af
fagomrader.

Tabellen giver desuden overblik over, hvem der er ansvarlig for indsamlingen af indholdet.
Eventuelt kan overblikket suppleres med navnet pa den ansvarlige i den relevante
organisatoriske enhed.
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Tabel: Eksempel pa overblik over versioner, tidsplan, indhold og ansvarlige i
ledelsesinformationen

Version 1: Version 2: Version 3:
Ledelsesinformation til Ledelsesinformation til ad- Ledelsesinformation til
fagudvalg. ministration. administration.
Udarbejdes januar, august, Udarbejdes februar, april, juni, Udarbejdes marts, maj,
november. september, december. oktober.

Indhold Ansvarlig Indhold Ansvarlig Indhold Ansvarlig
Opfelgning pa Feellessek- | Andel sager med Barn og Refusion af seerlig | @konomi
mal (poltik, retariat manglende familie dyre enkeltsager
budget mv.) registering i DUBU
Forventet @konomi Anbringelser fordelt | Bgrn og Kompetence- Personale
regnskab pa alder og familie udviklingsratio

malgruppe
Fordeling @konomi Lukkede og abnede | Barn og Antal aktindsigter | Bgrn og
foranstaltning/an- sager familie familie
bringelse
Resultatdoku- Barn og Andel sager, som Bgrn og Statte til Kultur
mentation familie ikke overholder familie fritidstilbud
tidsfrister
Skolefraveer Skole Antal Barn og Sygefraveer Personale
underretninger familie

Processen for forberedelse og draftelse af ledelesesinformationsrapporten tager sit
udspring i chef- og teamlederniveauet i Bgrn og Familier i Bakkedal Kommune. Herefter
droftes ledelsesinformationen péa chef- og direktarniveauet pa faelles mader for
fagomrader pa bgrne- og ungeomradet. Ledelsesinformationsrapporterne, som alene er til
administrativt niveau, dvs. version 2 og 3, stopper her. Version 1 til fagudvalget drgftes
ferst pa det forberedende mgde med udvalgsformanden og efterfglgende i fagudvalget.
De fire mgdeniveauer fremgar i overblik i figuren nedenfor. Pilene til hgjre illustrerer
mgdeforberedelsesgangen. Til hgjre for mgdeaktiviteten fremgar deadline for
fremsendelsestidspunkter.
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Figur: Tidsplan for fremsendelse af materiale til de forskellige mgdeniveauer

| Aktivitet |

Materiale fremsendes

Chef-/teamledermgde i Bgrn og Familier | ‘ 2 hverdage inden mgdet kl. 10

Direktgr-/chefmgde i Bgrn, Unge og Kultur | ‘ 3 hverdage inden madet kl. 14

‘ Fredag inden mgdet kl. 12

Arsplanen over mgdetidspunkter og deadlines for fremsendelse af mgdemateriale fremgar
af kalenderen nedenfor. Tidspunkterne fremgar med farver, som er anvendt i overblikket
over modtagere og fremsendelsestidspunkter. Tidspunktet for mgdeaktiviteten er markeret
med en cirkel og fremsendelsen med en firkant. De anvendte farvekoder afspejler de
enkelte mgdefora, som fremgar af figuren ovenfor.

1 uge inden mgdet kl. 9

Figur: Kalender med deadlines for fremsendelse af materialer
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Kilde: Med inspiration fra Aarhus Kommune.
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